
Thefts and Lost Items 
盗難・落とし物 
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Thefts 
What to Do in Case of Theft 
1. Call the police by dialing 11 0, or go directly to the 

nearest police station. 
2. If your bankbook or bank card have been stolen, 

contact your bank immediately to stop all transactions. 
 
Lost Items 

Inform your local police office or station. By doing this, 
you will be contacted when your lost item is found. 
Contact the following places if you lose anything while 
riding public transportation or a taxi. 
• JR East Telephone Centers 

Tel: 050-2016-1601 
6 a.m. to 12 midnight 

• Lost & Found (Tokyo Metro) 
Tel: 03-3834-5577 
Mon. to Fri.: 9:30 a.m. to 7 p.m. 
Sat. and national holidays: 9:30 a.m. to 4 p.m. 
Closed on Sundays 

• Tokyo Taxi Center 
Tel: 03-3648-0300 
5 p.m. to 9 a.m. on the next day 

* For bus and railroad companies, refer to p.30. 
 
▲ Or contact one of the following or the nearest police 

station: 
• Setagaya Police Station 

Tel: 03-3418-0110 
Address: 2-4-4, Sangenjaya 

• Kitazawa Police Station 
Tel: 03-3324-0110 
Address: 6-4-14, Matsubara 

• Tamagawa Police Station 
Tel: 03-3705-0110 
Address: 2-9-22 , Nakamachi 

• Seijo Police Station 
Tel: 03-3482-0110 
Address: 3-19-1, Chitosedai 

盗難 
対処の仕方 
1. 110番(警察)に電話をするか、直

接、警察署に届け出をしましょ

う。 
2. 預金通帳やキャッシュカードが

盗まれたら、すぐに銀行などに

「取引停止」の連絡をしてくださ

い。  
落とし物 
お近くの警察署や交番に届け出（遺

失届）をしましょう。そうすれば、

見つかった時は、知らせてもらえま

す。乗り物での忘れ物は下記に問い

合わせてください。 
・ JR 東日本テレフォンセンター 

電話：050-2016-1601 
6:00〜24:00 

・ お忘れ物総合取扱所（東京メトロ）

電話：03-3834-5577 
月～金 9:30〜19:00、 
土曜・祝日 9:30~16:00 
日曜 休業 

・ 東京タクシーセンター 
電話：03-3648-0300 
17: 00~翌9:00 

※ 区内鉄道・バス会社については

P30 参照 
 
 
 
▲ 直接、届け出る場合は下記の警察

署か、もよりの交番へ 
・ 世田谷警察署 

電話：03-3418-0110 
三軒茶屋2-4-4 

・ 北沢警察署 
電話：03-3324-0110 
松原6-4-14 

・ 玉川警察署 
電話：03-3705-0110 
中町 2-9-22 

・ 成城警察署 
電話：03-3482-0110 
千歳台3-19-1 
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